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Ai responsabili delle Unita di Cure Palliative domiciliari,
E, p.c. Aidirettori generali delle UCP

LORO SEDI

Roma, 7 aprile 2015

OGGETTO: Comunicazione Osservatorio Buone Pratiche Cure Palliative

Gentile Dottore /Dottoressa,

questa Agenzia e lieta di informarLa che la struttura da Lei diretta ha superato il processo di
ammissione all’Osservatorio € pertanto & stata sottoposta alla valutazione delle Buone Pratiche,
attraverso il set di indicatori di qualita sviluppato dal Board Scientifico.

Il processo di ammissione, a seguito di formale autorizzazione del Responsabile Legale dell’Ente,
ha previsto il soddisfacimento dei seguenti criteri:

Criterio 1 - Essere in possesso almeno dei 4 criteri minimi

Criterio 2 - Essere in possesso di tutti i 7 dati di attivita (“non missing”)

Criterio 3 - Calcolabilita di 6 indicatori (”non missing”)

Criterio 4 - Congruita dei 6 indicatori con la distribuzione empirica per le UCP eligibili
(coerenza del dato)

Criterio 5 - Coerenza tra accessi a settimana (Medico e Infermiere) e CIA

Criterio 6 - Soglia numerosita malati oncologici deceduti assistiti

Le strutture ammesse sono state valutate in funzione dei 14 obiettivi di qualita, in merito a:

- Presenza della rete locale/provinciale di CP

- Assistenza h 24, 7 giorni su 7

- Assistenza di base

- Assistenza specialistica

- Sostegno psicologico

- Colloquio strutturato con i famigliari alla presa in carico
- Formazione permanente del personale (medico e infermieristico)
- Tempistica di presa in carico (malati oncologici deceduti)
- Fornitura dei farmaci

- Numero dei malati oncologici assistiti per anno

- Numero dei posti letto domiciliari equivalenti

- Supporto di organizzazioni non profit

- Coefficiente di Intensita Assistenziale (CIA)

- Percentuale malati oncologici deceduti al domicilio



Agenas ha pubblicato i dati relativi alla call 2014 sul portale web dell’Osservatorio
(http://www.agenas-buonepratiche-cp.it).

Per la visualizzazione completa dei dati della struttura da Lei diretta, il cui estratto e riassunto in
calce alla presente, potra accedere al portale web attraverso la login e la password in suo possesso.

La informiamo che la call 2015 dell’Osservatorio € prevista per il mese di luglio e sara ampliata al
fine di monitorare anche lo sviluppo degli hospice, le Buone pratiche cliniche e psicologico-
relazionali, nonché le attivita connesse alle Reti di Cure Palliative pediatriche.

Confidando nella sua collaborazione e nei suoi eventuali suggerimenti, la ringraziamo per la sua
convinta partecipazione e rimaniamo a disposizione per qualunque chiarimento.

Mariadonata Bellentani Gianlorenzo Scaccabarozzi
Direzione Osservatorio Direzione scientifica Osservatorio
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